ORGANIZATOR:

TOMALTOUR - Turystyka i Rekreacja. Tomasz Jek
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Ul. Doroszewskiego 5/61

STANDARDY OCHRONY MALtOLETNICH
w TOMALTOUR

Wprowadzone na podstawie art. 22b i 22c¢ ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U.2023.1304 t.j. z dnia 2023.07.07)

Naczelng zasadg wszystkich dziatarh podejmowanych przez naszych pracownikéw jest dziatanie dla dobra dziecka i w

jego najlepszym interesie. Traktujemy Was z szacunkiem, a organizowany przez nas wypoczynek (obdz, kolonia,

wycieczka, zielona szkota, itp.) odbywa sie zawsze w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

10.

| Postanowienia wstepne

ORGANIZATOR — TOMALTOUR. Podmiot organizujgcy wypoczynek dzieci i mtodziezy na podstawie Ustawy o
imprezach turystycznych oraz powigzanych ustugach turystycznych lub Ustawy o systemie oswiaty.
WYPOCZYNEK/WYCIECZKA/OBOZ/KOLONIA - wszystkie wyjazdy dzieci i mtodziezy realizowane przez
Organizatora.

PRACOWNIK - kazda osoba zatrudniona przez Organizatora na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej a takze wolontariusz i stazysta.

DZIECKO - kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

OPIEKUN - kazda osoba uprawniona do jego reprezentacji.

ZGODA RODZICA/OPIEKUNA PRAWNEGO DZIECKA - zgoda co najmnie]j jednego z rodzicow dziecka. Jednak w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowacé rodzicow o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

KRZYWDZENIE DZIECKA - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez
jakgkolwiek osobe, w tym Pracownika wypoczynku, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - dalej “SOM”.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA “SOM” - wyznaczony przez Organizatora Pracownik sprawujgcy nadzér nad
realizacjg i przestrzeganiem “Standardéw Ochrony Matoletnich” (dalej Koordynator ds. Standardéw).

OSOBA DPOWIEDZIALNA ZA OCHRONE DZIECKA — osoba wyznaczona przez Organizatora wypoczynku, bedaca
pracownikiem wypoczynku odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zagrozeniu dobra dziecka i
podejmowanie interwencji zgodnie z procedurg okreslong przez Organizatora, a takze bedzie odpowiedzialna za

udzielenie wsparcia dziecku w przypadku zaistnienia koniecznosci interwencji (najczesciej kierownik wypoczynku



lub pilot wycieczki).

11. DANE OSOBOWE DZIECKA - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Il Zasady rekrutacji pracownikéw

Organizator wypoczynku musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowac pracownikéw oraz zweryfikowac
stosunek pracownikdw do dzieci, podzielania wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania
ich praw.
W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:
e dane osobowe kandydata, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane kontaktowe,
potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;
e informacje dotyczace: wyksztatcenia kandydata/kandydatki, kwalifikacji zawodowych
kandydata/kandydatki, przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.
Organizator moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego pracodawcy lub
o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawié. Niepodanie takich danych w $wietle
obowigzujgcych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wytgcznie w oparciu o te podstawe.
Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z opiekg nad dzieémi
Organizator jest zobowigzany sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb w stosunku do ktérych Paiistwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o
wpisie w Rejestrze. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Organizator potrzebuje nastepujgcych danych kandydata/
kandydatki: imie i nazwisko, data urodzenia, pesel, nazwisko rodowe, imie ojca, imie matki. Wydruk z Rejestru
Organizator bedzie przechowywat w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczace;j
wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.
Organizator pobierze od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r.
poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas zobowigzana jest przedtozy¢ Organizatorowi
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego
panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw.
Organizator pobierze od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panistwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej.
Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje wydawania

takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wdéwczas kandydat/kandydatka sktada pod rygorem



odpowiedzialnosci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana
w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktédrym stwierdzono, iz dopuscita sie takich
czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

9. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie o nastepujgce;j
tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia. Oswiadczenie to
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

10. Formularze oswiadczen, o ktérych mowa w pkt. 7 i pkt. 8 znajdujg sie w Zatgczniku nr 1 do niniejszych
standardéw

11. Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzieémi musi bezwzglednie zostac¢ przeszkolona oraz
podpisa¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i zobowigzaniu do ich
przestrzegania — Zatgcznik nr 2;

12. Oswiadczenia zostajg wtgczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku dotgczone do innych
umow, regulujgcych wspédtprace.

13. Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 4-11, o ile bedg zasadne wobec
danej osoby, lub figurowanie jej w rejestrach karnych w ramach przestepstw wymienionych w ust. 4-8
uniemozliwia nawigzanie z tg osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie umowy o prace/wspotpracy),
w ramach ktérego osoba ta bedzie miata bezposredni kontakt z dzie¢mi.

14. W przypadku realizacji wypoczynku poza granicami Polski, gdzie podczas turnusu organizowane sg zajecia i
aktywnosci z udziatem osdb dorostych - rezydentéw (instruktorzy, edukatorzy, ratownicy, nauczyciele, itp.), a
prawo danego panstwa nie uwzglednia weryfikacji karalnosci tych oséb dorostych pod katem bezpieczenstwa
dzieci, obowigzkiem Pracownikow jest ciggta obecnos¢ podczas ww. zajec¢ i aktywnosci. Celem jest nie
pozostawianie dzieci samych w obecnosci niezweryfikowanych oséb dorostych i eliminacja ryzyka

ewentualnego skrzywdzenia ich przez dorostego.

Il Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a dzie¢mi

§1
Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z dzie¢mi
Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw jest dziatanie dla dobra dziecka i

w jego najlepszym interesie. Pracownicy traktujg dzieci z szacunkiem oraz uwzgledniajg ich godnos¢ i potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizujgc te



cele dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady
bezpiecznych relacji pracownikéw z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystéw i wolontariuszy.

Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

§2
Relacje pracownikow z dzie¢mi
Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy jego
reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe
wobec innych dzieci. Pracownik powinien dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢

ryzyko btednej interpretacji jego zachowania.

§3
Komunikacja z dzieckiem

1. W komunikacji z dzieckiem pracownik zachowuje cierpliwosc¢ i szacunek.

2. Pracownik stucha uwaznie dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3. Pracownikowi nie wolno zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazyé i obrazaé dziecka. Nie wolno mu krzycze¢ na dziecko
w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa jego lub innych dzieci.

4. Pracownikowi nie wolno ujawniac informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawne;.

5. Podejmujac decyzje dotyczgce dziecka, pracownik poinformuje go o tym i postara sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Pracownik szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnia mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. W przypadku koniecznosci porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, pracownik powinien zostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby byé w zasiegu wzroku innych. Moze tez poprosi¢ drugiego pracownika o
obecnos$¢ podczas takiej rozmowy. Rozmowy indywidualne z dzie¢mi na osobnosci s3 mozliwe w sytuacjach
szczegblnych oraz gdy wynikajg ze specyfiki zajec.

8. Pracownikowi nie wolno zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Pracownik powinien zapewnié dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ jemu lub wskazanej osobie i mogg oczekiwac odpowiedniej reakcji

i/lub pomocy.

§4

Dziatania z dzie¢mi



Pracownik docenia i szanuje wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuje i traktuje jednakowo
bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnos$é, status spoteczny, etniczny,
kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Pracownik unika faworyzowania dzieci.

Pracownikowi nie wolno nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Pracownikowi nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
Organizator nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicow/opiekunow
prawnych oraz samych dzieci.

Pracownikowi nie wolno proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywad ich w obecnosci dzieci.

Pracownikowi nie wolno przyjmowa¢ pieniedzy ani prezentdéw od dziecka, ani jego rodzicow/opiekunéw. Nie
wolno tez wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub jego rodzicow/opiekunéw oraz
zachowywac sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o
nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktdre obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub pracownikiem
przez dziecko, muszg by¢ raportowane Organizatorowi. Jesli pracownik jest ich swiadkiem ma obowigzek

zareagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos$é osdb zainteresowanych.

§5
Kontakt fizyczny z dzieémi

Kazde dziatanie przemocowe wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktérych fizyczny

kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby

dziecka w danym momencie, uwzglednia jego wiek, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie

mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie

odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Pracownik powinien kierowaé sie

zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na

kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze

by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1.

Pracownikowi nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci fizycznej
dziecka.

Pracownikowi nie wolno dotyka¢ dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Pracownik powinien by¢ przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Pracownik nie powinien bra¢ udziatu w takich aktywnosciach jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

Pracownik powinien zachowaé szczegdlng ostroznos$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczylty naduzycia i



krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze
dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktdw z dorostymi.
W takich sytuacjach pracownik powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumiec
znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakagkolwiek gratyfikacjg
ani wynikac¢ z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub
sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest do poinformowania o tym osoby
odpowiedzialnej i/lub postgpi¢ zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka pracownik zobowigzany
jest unikac¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.

Niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym tézku lub w jednym pokoju. Jesli sytuacja wymaga, aby
pracownik spat w jednym pomieszczeniu z dzieckiem (np. nagta choroba, wypadek, inne zagrozenie zdrowia

lub zycia) to nalezy zadba¢ o jawnos¢ kontaktu i zasade “otwartych drzwi”

§6

Kontakty przed i po zakoriczeniu wypoczynku
Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w czasie przygotowania, odbycia i zakonczenia
wypoczynku oraz dotyczy¢ celdw mieszczacych sie w zakresie obowigzkdw pracownikdw.
Pracownikom nie wolno zapraszac¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi przed lub po
zakofnczonym wypoczynku. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Jesli zachodzi taka konieczno$é, wtasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/opiekunami przed i po
zakonczonym wypoczynku sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli podmiot nie posiada telefonéw
stuzbowych istnieje mozliwos¢ komunikacji z dzieémi przez kanaty internetowe (np. grupy w mediach
spotecznosciowych, mailingi) wytgcznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcéw jest jeszcze jedna osoba dorosta,
lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.
Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzieémi przed lub po zakonczonym wypoczynku, pracownicy powinni
poinformowac o tym organizatora wypoczynku, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na
taki kontakt.
Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dziecko i ich rodzice/opiekunowie sg osobami bliskimi
wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich

rodzicow/opiekunow.

§7
Bezpieczenstwo w kontaktach online
Pracownicy powinni by¢ swiadomi cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatarh w Internecie. Dotyczy to ,lajkowania”

okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotkac dzieci, z ktérymi prowadzi



zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych osdb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien
prywatnosci kont, z ktorych korzysta. Jesli profil cztonka kadry jest publicznie dostepny, dzieci i ich
rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w jego cyfrowg aktywnos¢.

2. Pracownicy nie mogg uzywac swoich prywatnych kont w mediach spotecznosciowych do publikowania
informacji zwigzanych z pracg z dzieémi. Wszelka komunikacja powinna by¢ prowadzona poprzez oficjalne
media spotecznosciowe organizatora wypoczynku. Publikujgc komentarze na portalach spotecznosciowych
pracownicy powinni kierowac sie uwaznoscig na to, czy nie zagrozg dobru dziecku, nie wyrzadzg mu krzywdy.

3. Pracownikom nie wolno nawigzywac¢ kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w
mediach spotecznosciowych.

4. Wszelka komunikacja internetowa przed, w trakcie i po wypoczynku powinna odbywac sie w za posrednictwem
rodzicow lub opiekundow. W przypadku, kiedy nie jest to mozliwe, nalezy uzyska¢ zgode w/w osdb oraz dziecka
na komunikacje bezpos$rednia, pamietajac o tym, ze bezposrednia komunikacja z dzieckiem za pos$rednictwem
poczty elektronicznej bgdz zamknietych grup stuzgcych komunikacji z dzie¢mi (np. Whatsapp, Messenger), jest
mozliwa wytgcznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest
co najmniej dwoje dzieci.

5. Wiadomosci powinny sie ogranicza¢ wyfacznie do komunikacji zwigzanej bezposrednio z uczestnictwem
dziecka w wypoczynku, np. powiadomienie o zmianie godzin zbiérki wyjazdu na wypoczynek. W szczegdlnosci
nie nalezy przesytaé¢ niczego co postronny obserwator mogtby postrzegaé jako wiadomosé o charakterze
seksualnym.

6. Bezwzglednie zabronione jest komunikowanie sie z dzie¢mi poprzez czaty internetowe, strony z grami,

komunikatory internetowe, z wyjatkiem sytuacji opisanej w pkt. 5.

IV Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko

1. Wszystkie dziatania podejmowane przez Organizatora zmierzajg do budowania miedzy dzie¢mi (uczestnikami
wypoczynku) prawidtowych relacji interpersonalnych.
2. Uczestnik wypoczynku w kontaktach z rowies$nikami:
e zachowuje cierpliwo$¢ i odnosi sie do nich z szacunkiem,
e uwaznie wystuchuje réwiesnikdow,
e nie zawstydza ich, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza,
e nie krzyczy, nie uzywa wulgarnych i obrazliwych stéw,
e nie stosuje przemocy fizycznej (nie popycha, nie kopie, nie bije rowiesnikdéw),
e nie ujawnia drazliwych informacji o rowiesnikach, jesli takie posiada, osobom do tego nieuprawnionym,
dotyczy to rowniez ujawniania ich wizerunku.
e szanuje rzeczy osobiste i mienie kolegéw/kolezanek oraz prawo innych do prywatnosci.
3. W sytuacji konfliktu z réwiesnikami, dziecko nie rozwigzuje go samo. Zwraca sie z prosbg do pracownika

wypoczynku o pomoc w rozwigzaniu konfliktu.



VI Szkolenia

Pracownicy posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkdw zwraca uwage na symptomy krzywdzenia
dzieci.

Organizator jest zobowigzany do szkolenia pracownikdw wypoczynku w zakresie zapisdw dotyczgcych SOM
(obowigzujgce zasady i procedury), w tym rozpoznawania podstawowych symptoméw krzywdzenia i sposobdéw
reagowania.

W sytuacji aktualizacji SOM pracownicy sg informowani o wprowadzanych zmianach, a szkolenie jest
powtarzane.

W przypadku statej grupy pracownikow szkolenie odbywa sie dla niej co najmniej raz na 2 lata.

VIl Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§1
Procedury interwencji majg na celu wspieraé pracownikdw w realizowaniu prawnego i spotecznego obowigzku
reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.
Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu bezpieczenstwa. Niezaleznie od tego
czy krzywdzenie nastgpito podczas wypoczynku, czy pracownicy powzieli informacje na temat przemocy
majgcej miejsce poza czasem trwania wypoczynku (na przyktad przemoc wystepujgca w domu rodzinnym
dziecka), nalezy podjg¢ interwencje.
Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszego
dokumentu. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez organizatora.
Wszyscy Pracownicy wypoczynku i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wyfaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.

§2

W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej
okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik wypoczynku ma obowigzek sporzadzenia notatki
stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji osobie petnigcej funkcje odpowiedzialnej za ochrone dziecka
podczas wypoczynku lub Organizatorowi. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez osobe wyznaczong do petnienia funkcji ochrony dzieci podczas wypoczynku.
W kazdym przypadku dane kontaktowe tej osoby, muszg zosta¢ podane do wiadomosci kadry, dzieci i
opiekunoéw (np. nazwa funkcji, telefon, e-mail a jesli to mozliwe rowniez imie i nazwisko)

Jezeli do krzywdzenia doszto ze strony osoby wyznaczonej do ochrony dzieci, wdwczas Organizator wskazuje

inng osobe do przeprowadzenia interwencji.



4. W sytuacji, gdy dojdzie do ujawnienia krzywdzenia stanowigcego przestepstwo, woéwczas pracownik
wypoczynku w porozumieniu z Organizatorem ma obowigzek zgtoszenia krzywdzenia do odpowiedniej
instytucji (policja, prokuratura lub sad rodzinno-opiekunczy). Przed ztozeniem zgtoszenia nalezy poinformowad
o tej czynnosci opiekunéw dziecka, ktérego dotyczy krzywdzenie. Zgoda opiekuna na podjecie interwencji w
formie zgtoszenia nie jest wymagana.

5. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajagcym, osoba odpowiedzialna za podjecie
interwencji w porozumieniu z Organizatorem sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i
nieletnich, w zaleznosci od stopnia i rodzaju krzywdzenia (podejrzenie przestepstwa/podejrzenie krzywdzenia)
oraz w zaleznosci od rodzaju sprawcy (rodzic/opiekun, kadra wypoczynku lub inny dorosty, rowiesnik). Wzory
whnioskéw i zawiadomien stanowig Zatgczniki nr 4 i nr 5.

6. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.

7. W przypadku skrzywdzenia dziecka przez osobe dorostg podczas wypoczynku (kadra, inna osoba), rowiesnika
czy przez samo dziecko (samookaleczenie, préba samobdjcza), kierownik wypoczynku w porozumieniu z
Organizatorem, informuje opiekundw dziecka o tym fakcie, podajac okolicznosci zdarzenia, podjete czynnosci
interwencyjne oraz wspierajgce dziecko.

8. W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie dziecka jest zagrozone, nalezy niezwtocznie poinformowac
odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb

dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

§3

1. W sytuacji ujawnienia przez dziecko krzywdzenia przez rodzica/opiekuna (przemoc domowa), pracownik, ktéry
uzyskat te informacje zgtasza ten fakt osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji.

2. W przypadku, gdy pracownicy podejrzewajg krzywdzenie dziecka ze strony opiekunéw (przemoc domowa,
zaniedbanie), podejmujg rozmowe z dzieckiem, ktdrej celem jest zebranie informacji o jego sytuacji rodzinnej
i préba zweryfikowania podejrzen i/lub innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze na ten temat. W
sytuacji utrzymujacych sie podejrzen, osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci w porozumieniu z
organizatorem, zgtasza podejrzenie krzywdzenia dziecka odpowiednim stuzbom (sad rodzinny/policja) a
nastepnie sporzadza karte interwencji i informuje opiekundéw dziecka

3. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie, ze ze strony opiekuna doszto do popetnienia przestepstwa wobec
dziecka osoba odpowiedzialna za interwencje, w porozumieniu z Organizatorem, sporzgdza zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzér

zawiadomienia stanowi Zatacznik nr 5.

§4
1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika wypoczynku lub inng osobe dorosts,
woéwczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko dzieckiem

pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.



W przypadku, gdy pracownik lub inna osoba dorosta dopuscita sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa na jego szkode, organizator wypoczynku powinien zbada¢ wszystkie okolicznosci
sprawy, w szczegélnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow
zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do dyskryminacji
lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie
krzywdzenia. Jezeli osoba, ktdéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
organizatora wypoczynku, lecz przez podmiot wspdtpracujgcy, wowczas nalezy zarekomendowaé mu podjecie
okreslonych dziatan, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z podmiotem wspdtpracujgcym.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie

to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekundéw dziecka na pismie

§5
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko- uczestnika wypoczynku, nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu. Ponadto nalezy porozmawiaé z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W
trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka krzywdzonego. Niezwtocznie po odbyciu rozmow z dzie¢mi kierownik wypoczynku kontaktuje
sie z ich opiekunami celem przekazania informacji o zdarzeniu. Ustalenia sg zapisywane na karcie interwencji.
Dla dzieci uczestniczgcych w zdarzeniu sporzadza sie oddzielne karty interwencji.
W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest
krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badZ inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej
okolicznosci nalezy podjac¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.
Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi czyn
karalny, nalezy ponadto poinformowac¢ wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne
zawiadomienie.
Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi przestepstwo,
woéwczas nalezy poinformowaé wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne
zawiadomienie.
Jezeli w trakcie wypoczynku dojdzie do samokrzywdzenia dziecka takiego jak zachowania autoagresywne
samookaleczenia lub grozby popetnienia lub podjecie proby samobdjczej, nalezy niezwtocznie zadbac o
bezpieczenstwo dziecka i zatrzymaé samokrzywdzenie. W sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia nalezy jak
najszybciej wezwaé odpowiednie stuzby (pogotowie/policja). Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w Karcie
interwencji.
O zdarzeniu Kierownik wypoczynku lub osoba przez niego wyznaczona niezwtocznie powiadamia opiekundéw
dziecka i ustala czas i miejsce odbioru dziecka, w celu jego zabezpieczenia i podjecia dalszych dziatan
diagnozujacych i/lub wspierajgcych dobrostan dziecka.
Do czasu przekazania dziecka opiekunom, Kierownik wypoczynku lub wyznaczone przez niego osoby sprawuja

szczegblng opieke nad dzieckiem, ktorej celem jest profilaktyka przed ewentualng, kolejng proba



samoskrzywdzenia. Jesli tego wymaga sytuacja, kadra wypoczynku petni dyzur rdwniez w nocy zabezpieczajac
dziecko. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku,
ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba
odpowiedzialna za ochrone dziecka lub kierownik wypoczynku w porozumieniu z personelem organizatora

wypoczynku sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego.

§6
1. W przypadku koniecznosci relegowania uczestnika z wypoczynku nalezy skutecznie powiadomi¢ opiekuna o
przyczynach relegowania podajgc czas i miejsce przekazania opieki nad dzieckiem.
2. W sytuacji, kiedy opiekun odmawia lub uchyla sie od przejecia opieki nad dzieckiem nalezy powiadomi¢ sad
opiekunczy lub osrodek pomocy spotecznej wtasciwy dla miejsca zamieszkania wnoszac o wglad w sytuacje

rodziny.

VIl Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci
§1
Organizator zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
1. Organizator w swoich dziataniach kieruje sie odpowiedzialnoscig i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkdéw dzieci
2. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci, dokumentowaniu
naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace
szeroki przekréj dzieci — chtopcéw i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci i reprezentujgce rézne grupy etniczne. Rodzice/opiekunowie prawni decydujg o zgodzie na
korzystanie przez Organizatora z wizerunku, natomiast dzieci majg prawo wyrazi¢ swoje zdanie, czy ich
wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb zostanie przez nas uzyty.
3. Organizator dba o bezpieczenstwo wizerunkéw dzieci poprzez:
e Pytanie o pisemng zgode rodzicoéw/opiekundéw prawnych oraz o opinie dzieci przed zrobieniem i publikacjg
zdjecia/nagrania.
e Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska. Jesli
konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
e Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczgcych m.in. stanu zdrowia,
sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem.
e Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagran dzieci poprzez przyjecie
zasad:
— Wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania
nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie,
— zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnosciach przez nich wykonywanych i w

miare mozliwosci przedstawiac dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.



e Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli oni lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po zakoriczeniu wypoczynku.

e Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkdéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ Organizatorowi, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty
dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci

e Materiaty zawierajgce wizerunek dziecka bedg przechowywane w sposdb zgodny z prawem i zapewniajacy

ochrone dzieci.

§2

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku Organizatora

W sytuacjach, w ktérych Organizator rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

1.
2.

3.

Zgoda rodzicéw/opiekundéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na pismie.
Jedli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub kamerzyscie)

zadbamy o bezpieczenstwo matoletnich poprzez:

*zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,
*zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania wydarzenia,

*niedopuszczenie do sytuaciji, w ktérej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzie¢mi bez nadzoru naszego

pracownika,
Jesli wizerunek Matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza

publiczna, zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych Matoletniego nie jest wymagana.

§3

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub inni uczestnicy rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku,

informujemy na poczatku kazdego wypoczynku o tym, ze:

1.

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci i oséb dorostych
wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich rodzicdw/opiekunéw prawnych.
Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach spotecznosciowych
ani na serwisach otwartych, chyba, ze rodzice lub opiekunowie prawni tych dzieci wyrazg na to zgode,

Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby upewnic sie, kto

bedzie mdgt uzyskaé dostep do wizerunku dzieci.

§4
Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media
Jedli przedstawiciele medidéw lub dowolna inna osoba bedga chcieli zarejestrowac organizowane przez nas
wydarzenie i opublikowac zebrany materiat, muszg zgtosic takg prosbe wczesniej i uzyska¢ zgode Organizatora.
W takiej sytuacji Organizator upewni sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na

rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:



* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

* uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim kontekscie
zostanie wykorzystany zebrany materiat,

* podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Pracownikom nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym utrwalania
wizerunku dziecka na terenie wypoczynku bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez
zgody Organizatora.

3. Pracownicy nie kontaktujg przedstawicieli medidw z dzie¢mi, nie przekazujag mediom kontaktu do
rodzicow/opiekundw prawnych dzieci i nie wypowiadajg sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie
dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany,

ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposdb utrwalana.

§5
Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka
Jedli rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka lub gdy takiemu utrwalaniu
sprzeciwia sie dziecko i sprzeciw ten jest uzasadniony, bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem
ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta
zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwalac jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Dotozymy
wszelkich staran aby rozwigzanie, ktére przyjmiemy, nie byto wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie

powinien by¢ rejestrowany.

IX Zasady dostepu dzieci do Internetu
1. Organizator nie zapewnia dzieciom dostepu do urzgdzen elektronicznych oraz Internetu.

2. Pracownicy nie przekazujg do korzystania przez dzieci zadnych swoich urzadzen elektronicznych.

X Monitoring

1. Organizator wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich u Organizatora (Koordynator
ds. Standardow).

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standarddow
Ochrony Matoletnich, za reagowanie na sygnaty ich naruszenia oraz za proponowanie zmian.
Organizator zatwierdza ewentualne zmiany w zapisach SOM i upublicznia nowa tres¢ Standardéw.

4. Organizator ma obowigzek co najmniej raz na dwa lata dokonywac oceny standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej

oceny nalezy pisemnie udokumentowac



Xl Przepisy koficowe
Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia
Ogtoszenie Standarddw nastepuje poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej Organizatora oraz
udostepnienie w wersji papierowej w biurze Organizatora.
Wersja skrocona zrozumiata dla dzieci bedzie dostepna w biurze Organizatora, na stronie internetowej

Organizatora oraz w miejscu wypoczynku.
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